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Materialise Management Systems Policy 

At Materialise we have dedicated ourselves to innovating product development that contributes to a 
better and healthier world. That also means we aim to fully understand, anticipate and satisfy the 
needs and expectations of our customers, suppliers, our employees, other stakeholders, and the 
environment. 

In order to achieve our vision for the future, in which we empower the choice for sustainability, we 
apply the following policy principles as the core of our corporate management system, which 
encompasses quality management, environmental management, information security management, 
health and safety management and other aspects of our business: 

- We implement quality in everything we do, enabling us to deliver high-value service and 
products to our customers in our main areas of expertise: manufacturing, software and 
medical. 
 

- We understand, address and minimize our environmental footprint. We commit to protect 
the environment by focusing on  

o waste reduction through recycling and first-time-right production 
o efficient water and energy use 
o minimizing the use of harmful solvents 
o encouraging environmentally friendly commuting 
o reducing our 2019 carbon footprint levels by 50% by the end of 2025. 

 
- Passionate people make the difference every day, by turning innovative ideas into new 

realities for our customers and stimulating personal growth for each other. Because our 
people are driving our success, our “Grow our People” objective intersects with the 3 core 
pillars of Materialise’s vision. We don’t compromise on safe and healthy working conditions 
for the prevention of work-related injury and health promotion: all workers, irrespective of 
their location, type of work or employment, are entitled to safe and healthy working 
conditions. 

- We understand the need for confidentiality, integrity and availability of information, 
regardless of its source and form and commit to assess our information security risks and 
address them appropriately. 
 

- We commit to comply with all applicable legal and other relevant requirements with 
respect to quality, the environment, information security and occupational health and 
safety, in all of our operations, locations, products and services. 
 

- Materialise’s management system provides mechanisms to reduce occupational health and 
safety risks and eliminate hazards. 
 

- Materialise acknowledges that consultation and participation of workers can contribute to 
reinforcing healthy and safe working places and will therefore consider such input from 
workers (where applicable, provided through workers’ representatives). 

In all of the above, we make sure everybody gets involved by means of appropriate awareness 
training. 

Finally, we commit to plan, execute, evaluate and continually improve ourselves. Each year, we set 
relevant targets, measure, review and report our performance. 
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Materialise Managementsysteem Beleid 

Bij Materialise hebben we ons toegelegd op innovatieve productontwikkeling die bijdraagt aan een 
betere en gezondere wereld. Dat betekent ook dat we ernaar streven de behoeften en verwachtingen 
van onze klanten, leveranciers, werknemers, andere belanghebbenden en onze omgeving volledig te 
begrijpen, erop te anticiperen en eraan te voldoen. 

Om onze visie op de toekomst te kunnen verwezenlijken, namelijk het mogelijk maken van de keuze 
voor duurzaamheid, hanteren wij de volgende beleidsprincipes als kern van ons 
managementsysteem dat kwaliteitsbeheer, milieubeheer, informatiebeveiligings-beheer, welzijns- en 
veiligheidsbeheer en andere aspecten van ons bedrijf omvat: 

- Wij implementeren kwaliteit in alles wat wij doen, waardoor wij onze klanten hoogwaardige 
diensten en producten kunnen leveren in onze belangrijkste expertisegebieden: 
Manufacturing, Software en Medical. 
 

- Wij begrijpen, beheren en minimaliseren onze ecologische voetafdruk. Wij verbinden ons 
ertoe het milieu te beschermen door ons te concentreren op  

o afvalvermindering door recyclage en "first time right"-productie 
o efficiënt water- en energieverbruik 
o minimaliseren van het gebruik van schadelijke oplosmiddelen 
o bevordering van milieuvriendelijk woon-werkverkeer 
o het verminderen van onze 2019 koolstofvoetafdruk met 50% tegen eind 2025. 

 
- Gepassioneerde mensen maken elke dag het verschil door innovatieve ideeën om te zetten in 

nieuwe realiteiten voor onze klanten en door persoonlijke groei voor elkaar te stimuleren. 
Omdat onze mensen ons succes bepalen, is onze doelstelling "Grow our People" verweven 
met de 3 kernpijlers van de Materialise visie. Wij doen geen toegevingen betreffende veilige 
en gezonde werkomstandigheden ter voorkoming van werkgerelateerd letsel en ter 
bevordering van het welzijn: alle werknemers, ongeacht hun locatie, functie of type contract 
hebben recht op veilige en gezonde werkomstandigheden. 
 

- Wij begrijpen de noodzaak van vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid van 
informatie, ongeacht de bron en vorm ervan, en verbinden ons ertoe onze risico's voor 
informatiebeveiliging te beoordelen en deze op passende wijze aan te pakken. 
 

- Wij verbinden ons ertoe te voldoen aan alle toepasselijke wettelijke en andere relevante 
vereisten met betrekking tot kwaliteit, milieu, informatiebeveiliging en welzijn en 
veiligheid op het werk en dit in al onze activiteiten, locaties, producten en diensten. 
 

- Het managementsysteem van Materialise voorziet in mechanismen om gezondheids- en 
veiligheidsrisico's op het werk te verminderen en gevaren te elimineren. 
 

- Materialise erkent dat raadpleging en participatie van werknemers kan bijdragen tot het 
versterken van gezonde en veilige werkplekken en zal daarom rekening houden met 
dergelijke inbreng van werknemers (via werknemersvertegenwoordigers). 

Bij al het bovenstaande zorgen wij ervoor dat iedereen erbij betrokken wordt door middel van een 
passende bewustmakingstraining. 

Ten slotte verbinden wij ons ertoe te onze activiteiten te plannen, uit te voeren en te evalueren en 
onszelf voortdurend te verbeteren. Elk jaar bepalen wij relevante doelstellingen, meten en evalueren 
wij onze prestaties en brengen wij daarover verslag uit.  
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Materialise Richtlinien für das Managementsystem 

Bei Materialise haben wir uns der innovativen Produktentwicklung verschrieben, die zu einer besseren 
und gesünderen Welt beiträgt. Das bedeutet auch, dass wir uns zum Ziel gemacht haben, die 
Bedürfnisse und Erwartungen unserer Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter, weiterer Interessenvertreter 
sowie der Umwelt vollständig zu verstehen, zu antizipieren und zu erfüllen. 

Um unsere Vision für die Zukunft, die Stärkung der Entscheidung für Nachhaltigkeit, zu 
verwirklichen, bilden die unten stehenden Grundsätze den Kern unseres Managementsystems. Dieses 
umfasst das Qualitätsmanagement, das Umweltmanagement, das 
Informationssicherheitsmanagement, das Gesundheits- und Sicherheitsmanagement und weitere 
Aspekte unserer Geschäftstätigkeit. 

- Wir setzen auf Qualität in allem, was wir tun, um unseren Kunden hochwertige 
Dienstleistungen und Produkte in unseren Hauptkompetenzbereichen liefern zu können: 
Manufacturing, Software und Medical. 
 

- Wir kennen unseren ökologischen Fußabdruck, gehen ihn an und minimieren ihn. Wir 
verpflichten uns, die Umwelt zu schützen, indem wir uns auf Folgendes konzentrieren:  

o Abfallreduzierung durch Recycling und First-Time-Right-Produktion 
o Effiziente Wasser- und Energienutzung 
o Minimierung der Verwendung schädlicher Lösungsmittel 
o Förderung umweltfreundlicher Arbeitswege 
o Reduzierung unseres CO2-Fußabdrucks von 2019 um 50 % bis Ende 2025 

 
- Leidenschaftliche Menschen machen jeden Tag den entscheidenden Unterschied, indem sie 

für unsere Kunden innovative Ideen in neue Realitäten umsetzen und sich gegenseitig zur 
persönlichen Weiterentwicklung anregen. Da unsere Mitarbeiter die treibende Kraft hinter 
unserem Erfolg sind, findet sich unser Ziel „Grow our People“ in den 3 Kernpfeilern der Vision 
von Materialise wieder. Wir sorgen für sichere und gesunde Arbeitsbedingungen ohne 
Kompromisse, um arbeitsbedingten Verletzungen und Gesundheitsschäden vorzubeugen: 
Unabhängig von ihrem Standort, der Art ihrer Arbeit oder Beschäftigung haben alle 
Mitarbeiter Anspruch auf sichere und gesunde Arbeitsbedingungen. 
 

- Wir sind uns der Notwendigkeit der Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit von 
Informationen bewusst, unabhängig von ihrer Quelle und Form, und verpflichten uns, unsere 
Risiken im Bereich der Informationssicherheit zu prüfen und ihnen angemessen zu 
begegnen. 
 

- Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller geltenden rechtlichen und weiterer relevanter 
Anforderungen in Bezug auf Qualität, Umwelt, Informationssicherheit sowie Gesundheit 
und Sicherheit am Arbeitsplatz in allen unseren Tätigkeiten, Standorten, Produkten und 
Dienstleistungen. 
 

- Das Managementsystem von Materialise bietet Mechanismen zur Verringerung der Risiken 
für Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz sowie zur Beseitigung von Gefahren. 
 

- Materialise erkennt an, dass die Befragung und Beteiligung von Arbeitnehmern zu 
gesünderen und sichereren Arbeitsplätzen beitragen kann und berücksichtigt daher 
Vorschläge von Arbeitnehmern (gegebenenfalls durch Arbeitnehmervertreter). 

Durch geeignete Sensibilisierungsschulungen stellen wir bei all diesen Maßnahmen sicher, dass jeder 
Mitarbeiter einbezogen wird. 

Schließlich verpflichten wir uns, zu planen, zu realisieren, zu bewerten und uns ständig zu verbessern. 
Jedes Jahr setzen wir uns entsprechende Ziele, messen, überprüfen und berichten über unsere 
Leistung. 

  



Materialise Management Systems Policy 
 

R-CORP-005-02 
Rev. 2 – effective 09 JAN 2023 
SOP-ID: R-001662 

Materialise Polityka systemów zarządzania 

W Materialise poświęciliśmy się innowacyjnemu rozwojowi produktów, które przyczyniają się do 
lepszego i zdrowszego świata. Oznacza to również, że dążymy do pełnego zrozumienia, 
przewidywania i zaspokajania potrzeb i oczekiwań naszych klientów, dostawców, pracowników, 
innych interesariuszy i środowiska. 

Aby osiągnąć naszą wizję przyszłości, w której umożliwiamy wybór zrównoważonego rozwoju, 
stosujemy następujące zasady polityki jako rdzeń naszego systemu zarządzania korporacyjnego, 
który obejmuje zarządzanie jakością, zarządzanie środowiskiem, zarządzanie bezpieczeństwem 
informacji, zarządzanie bezpieczeństwem i higieną pracy oraz inne aspekty naszej działalności: 

- Wdrażamy jakość we wszystkim, co robimy, co pozwala nam dostarczać naszym klientom 
wysokiej jakości usługi i produkty w naszych głównych obszarach specjalizacji: produkcji, 
oprogramowania i medycynie. 
 

- Rozumiemy, zajmujemy się i minimalizujemy nasz ślad środowiskowy. Zobowiązujemy się 
do ochrony środowiska poprzez skupienie się na  

o redukcja odpadów poprzez recykling i produkcję "pierwszy raz dobrze". 
o efektywne wykorzystanie wody i energii 
o minimalizacja użycia szkodliwych rozpuszczalników 
o zachęcanie do przyjaznych dla środowiska dojazdów do pracy 
o zmniejszenie naszego poziomu śladu węglowego z 2019 roku o 50% do końca 2025 

roku. 
 

- Pasjonaci robią różnicę każdego dnia, przekształcając innowacyjne pomysły w nowe 
rzeczywistości dla naszych klientów i stymulując rozwój osobisty dla siebie nawzajem. 
Ponieważ nasi ludzie są motorem naszego sukcesu, nasz cel "Grow our People" przecina się z 
3 podstawowymi filarami wizji Materialise. Nie uznajemy kompromisów w zakresie 
bezpiecznych i zdrowych warunków pracy. W celu zapobiegania urazom i zdrowiu 
związanym z pracą: wszyscy pracownicy, niezależnie od miejsca, rodzaju pracy lub 
zatrudnienia, mają prawo do bezpiecznych i zdrowych warunków pracy. 
 

- Rozumiemy potrzebę zachowania poufności, integralności i dostępności informacji, 
niezależnie od ich źródła i formy oraz zobowiązujemy się do oceny naszych zagrożeń dla 
bezpieczeństwa informacji i odpowiedniego ich eliminowania. 
 

- Zobowiązujemy się do przestrzegania wszystkich obowiązujących wymogów prawnych i 
innych istotnych wymagań w zakresie jakości, środowiska, bezpieczeństwa informacji 
oraz bezpieczeństwa i higieny pracy we wszystkich naszych działaniach, lokalizacjach, 
produktach i usługach. 
 

- System zarządzania Materialise zapewnia mechanizmy ograniczające ryzyko związane z 
bezpieczeństwem i higieną pracy oraz eliminujące zagrożenia. 
 

- Materialise uznaje, że konsultacje i udział pracowników mogą przyczynić się do wzmocnienia 
zdrowych i bezpiecznych miejsc pracy i dlatego rozważy taki wkład pracowników (tam, gdzie 
ma to zastosowanie, dostarczony przez przedstawicieli pracowników). 

We wszystkich powyższych działaniach dbamy o to, aby każdy był zaangażowany poprzez 
odpowiednie szkolenia.   

Wreszcie, zobowiązujemy się do planowania, realizacji, oceny i ciągłego doskonalenia. Co roku 
wyznaczamy odpowiednie cele, mierzymy, analizujemy i raportujemy nasze wyniki.  
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Materialise Politika systémů řízení 

Ve společnosti Materialise se věnujeme vývoji inovativních produktů, které přispívají k lepšímu a 
zdravějšímu světu. To také znamená, že se snažíme plně porozumět, předvídat a uspokojovat 
potřeby a očekávání našich zákazníků, dodavatelů, zaměstnanců, dalších zainteresovaných stran a 
životního prostředí. 

Abychom dosáhli naší vize pro budoucnost, ve které dáváme možnost volby udržitelnosti, 
uplatňujeme následující zásady jako jádro našeho systému řízení společnosti, který zahrnuje řízení 
kvality, řízení ochrany životního prostředí, řízení bezpečnosti informací, řízení bezpečnosti a ochrany 
zdraví při práci a další aspekty našeho podnikání: 

- Kvalitu uplatňujeme ve všem, co děláme, což nám umožňuje poskytovat našim zákazníkům 
vysoce hodnotné služby a produkty v našich hlavních oblastech působnosti: výroba, software 
a zdravotnictví. 
 

- Chápeme, řešíme a minimalizujeme naši ekologickou stopu. Zavazujeme se chránit životní 
prostředí tím, že se zaměříme na.  

o snižování množství odpadu recyklací a prvovýrobou. 
o efektivní využívání vody a energie 
o minimalizace používání škodlivých rozpouštědel 
o podpora dojíždění šetrného k životnímu prostředí 
o snížit naši uhlíkovou stopu v roce 2019 o 50 % do konce roku 2025. 

 
- Nadšení lidé se každý den podílejí na změnách tím, že proměňují inovativní nápady v nové 

skutečnosti pro naše zákazníky a vzájemně stimulují svůj osobní růst. Protože naši lidé jsou 
hnací silou našeho úspěchu, náš cíl "Grow our People" se prolíná se třemi základními pilíři vize 
společnosti Materialise. V rámci prevence pracovních úrazů a zdraví při práci neděláme 
kompromisy v oblasti bezpečných a zdravých pracovních podmínek: všichni pracovníci bez 
ohledu na místo, druh práce nebo zaměstnání mají nárok na bezpečné a zdravé pracovní 
podmínky. 
 

- Chápeme potřebu důvěrnosti, integrity a dostupnosti informací bez ohledu na jejich zdroj a 
formu a zavazujeme se vyhodnocovat naše rizika v oblasti bezpečnosti informací a 
odpovídajícím způsobem je řešit. 
 

- Zavazujeme se dodržovat všechny platné právní a jiné relevantní požadavky týkající se 
kvality, životního prostředí, bezpečnosti informací a bezpečnosti a ochrany zdraví při 
práci ve všech našich provozech, lokalitách, produktech a službách. 
 

- Systém řízení společnosti Materialise poskytuje mechanismy ke snížení rizik v oblasti 
bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a k odstranění nebezpečí. 
 

- Společnost Materialise uznává, že konzultace a účast pracovníků mohou přispět k posílení 
zdravých a bezpečných pracovišť, a proto bude brát v úvahu takové podněty od pracovníků 
(případně poskytnuté prostřednictvím zástupců pracovníků). 

Ve všech výše uvedených případech dbáme na to, aby se všichni zapojili prostřednictvím vhodného 
školení. 

Nakonec se zavazujeme, že budeme plánovat, provádět, hodnotit a neustále se zlepšovat. Každý rok 
si stanovíme příslušné cíle, měříme, vyhodnocujeme a podáváme zprávy o naší výkonnosti. 
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